Warenriicksendeschein fiir Endverbraucher

Bitte kontrollieren Sie den Inhalt der Lieferung sofort nach Erhalt der Ware auf Beschadi-
gung! Melden Sie den Schaden unverzuglich schriftlich an unsere

Servicefaxnummer 040 / 500 505 61
oder schreiben Sie uns eine E-Mail an: info@business-trading.com.

Falls Sie eine Warenricksendung wiinschen, machen Sie das Retourenpaket versand-
fertig (bitte auch den alten Versandaufkleber entfernen), benutzen Sie den beigelegten
Retourenaufkleber und bringen Sie ihn auf der grofiten Seite des Retourenpaketes an.
Sie haben als Kunde die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Be-
trag von EUR 40,00 nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich verein-
barte Teilzahlung erbracht haben.

Bitte fiillen Sie diesen Warenriicksendeschein komplett aus und legen ihn der
Riicksendung bei. Uber die Vermeidung von Wertersatzzahlungen kénnen Sie sich
unter www.monitorhalterung.de/wertersatz informieren.

Bitte setzen Sie sich mit einem Transportunternehmen (DHL, UPS) in Verbindung um
die Abholung der Ware zu organisieren, oder geben Sie das Retourenpaket kostenfrei,
abhangig vom Retourenaufkleber, in einer DHL Paketstation, Deutschen Post oder UPS
Station ab.’

Behalten Sie bitte die Retourequittung, dort finden Sie lhre Tracking-Nummer zur Verfol-
gung der Ricksendung.

Kundennummer Telefonnummer
Belegnummer Lieferdatum
Bank
Kontonummer Bankleitzahl
Ansprechpartner / Name Abteilung
Artikelnummer Artikel / Bezeichnung / Farbe Menge

Die Artikel miissen unbenutzt, unbeschadigt und in einwandfreier Originalverpa-
ckung sein. Bitte achten Sie auf eine sachgemaRe Transportverpackung. Danke

* UPS - www.ups.de und unter 01805 882 663 (14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz; Mobilfunk ggf.
abweichend). Bitte wahlen Sie diese Nummer bei allen Fragen rund um den Versand mit UPS.

DHL - www.dhl.de und unter 01805 / 345 22 55 (14 ct. je angefangene Minute aus den dt. Festnetzen;
ggf. abweichende Mobilfunktarife) steht Ihnen der Kundenservice DHL rund um die Uhr zur Verfligung.
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Warenriicksendeschein
fuir Unternehmen und Kaufmanner

Beachten Sie bei der Warenannahme lhre Verpflichtung, die Ware unverziglich zu unter-
suchen und Méangel bzw. Fehllieferungen umgehend zu riigen. Bei Unterlassung verlie-
ren Sie Gewahrleistungsanspriiche. (Beiderseitiger Handelskauf — Untersuchungs- und
Rugepflicht, §§ 377 ff. HGB)

Bitte kontrollieren Sie den Inhalt der Lieferung sofort nach Erhalt der Ware auf Beschadi-
gung! Melden Sie den Schaden unverzuglich schriftlich an unsere

Servicefaxnummer 040 / 500 505 61
oder schreiben Sie uns eine E-Mail an:
info@business-trading.com.

Bitte setzen Sie sich mit einem Transportunternehmen lhrer Wahl (z.Bsp.: UPS, DHL) in
Verbindung, um die Abholung der Ware zu lhren Lasten zu organisieren.”

Behalten Sie bitte die Retourequittung, dort finden Sie lhre Tracking-Nummer zur Verfol-
gung der Rucksendung.

Kundennummer Telefonnummer
Belegnummer Lieferdatum
Bank
Kontonummer Bankleitzahl
Ansprechpartner / Name Abteilung
Artikelnummer Artikel / Bezeichnung / Farbe Menge

Die Artikel miissen unbenutzt, unbeschiadigt und in einwandfreier Originalverpa-
ckung sein. Bitte achten Sie auf eine sachgemaRe Transportverpackung. Danke

* UPS - www.ups.de und unter 01805 882 663 (14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz; Mobilfunk ggf.
abweichend). Bitte wahlen Sie diese Nummer bei allen Fragen rund um den Versand mit UPS.

DHL - www.dhl.de und unter 01805 / 345 22 55 (14 ct. je angefangene Minute aus den dt. Festnetzen;
ggf. abweichende Mobilfunktarife) steht Ihnen der Kundenservice DHL rund um die Uhr zur Verfigung.
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